
Lane County Public Works 
Engineering & Construction Services 

Americans with Disabilities (ADA) GRIEVANCE FORM  

Instructions:  Use this form to initiate an informal complaint procedure to investigate and resolve 
complaints alleging Lane County has not complied with the ADA.  
Return to: 

Lane County ADA Coordinator 
3040 N Delta Highway 
Eugene, OR  97408 
541‐682‐6598
sasha.vartanian@lanecountyor.gov 

Today’s Date: 

Complainant’s Name: 

Phone Number: 

Home Address: 

City, State, Zip: 

Date of Alleged Violation: 

Please provide a detailed description and location of the alleged violation:  


